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YONETMELIK

Saglik Bakanligindan:

SAGLIK HiZMETLERINDE TANITIM VE BiLGILENDIiRME
FAALIYETLERI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Baslangi¢c Hiikiimleri

Amag

MADDE 1- (1) Bu Yoénetmeligin amaci; saglik hizmetlerinde tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerine iliskin
temel ilke ve Olgiitlerin belirlenmesi, bu faaliyetlerin denetlenmesi ve uygulanacak yaptirimlara iliskin usul ve
esaslarin diizenlenmesidir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yoénetmelik; saglik meslek mensuplari, 6zel saglik kuruluslari ve uluslararas1 saglik
turizmi araci kuruluslarinca yapilan tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yénetmelik; 11/4/1928 tarihli ve 1219 sayili Tababet ve Suabati San'atlarinin Tarzi icrasina
Dair Kanuna, 7/5/1987 tarihli ve 3359 sayili Saglik Hizmetleri Temel Kanununun 9 uncu maddesinin (c) bendi ile ek
11 inci ve ek 19 uncu maddelerine ve 1 sayili Cumhurbagkanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbaskanligt
Kararnamesinin 355 inci maddesinin birinci fikrasinin (e) bendine dayanilarak hazirlanmustir.

Tanmimlar ve kisaltmalar

MADDE 4- (1) Bu Yo6netmelikte gegen;

a) Bakanlik: Saglik Bakanlhigini,

b) Genel Midiirliik: Saglik Hizmetleri Genel Miidiirligiind,

¢) Komisyon: Saglikta Tamitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Il Degerlendirme Komisyonunu,

¢) Miidiirliik: il saglik miidiirliigiinii,

d) Reklam: Saglik alanindaki 6zel saglik tesisleri, saglik hizmet sunumu veya tip meslekleri ile baglantili
olarak; bir tiriinii, hizmeti, kisi, kurum veya kurulusu 6n plana ¢ikaran ve tanitim ve bilgilendirmenin sinirin1 asan her
tiirlii faaliyeti,

e) Sagligi koruyucu ve gelistirici nitelikteki bilgiler: Kisilerin kendi sagliklar1 tizerindeki kontrollerini
artirmalarin1 ve sagliklarimi geligtirmelerini destekleyen yazili veya gorsel igerikli tanitim ve bilgilendirme
faaliyetlerini,

f) Saglik meslek mensubu: Hekim, dis hekimi, eczaci, hemsire, ebe ve optisyen ile 1219 sayili Kanunun ek 13
tincii maddesinde tanimlanan diger meslek mensuplarini,

g) Saglik tesisi: Ozel saglik kuruluslarini,

&) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri;

1) Saglik tesisleri i¢in; adres ve iletisim bilgileri, ¢aligma giin ve saatleri, hasta kabul edilen uzmanlik dallari,
calistirilan saglik meslek mensuplarinin mesleki ve akademik iinvanlari ve hizmet verilen saglik alaniyla ilgili sagligi
koruyucu ve gelistirici nitelikteki bilgileri,

2) Saglik meslek mensuplart igin; ana dal ve yan dal uzmanliklari, akademik {invanlari, hasta kabul ettikleri
zaman ve mahal bilgisi ve hizmet verilen saglik alaniyla ilgili saglig1 koruyucu ve gelistirici nitelikteki bilgileri,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri

Tamitim ve bilgilendirmede temel ilkeler

MADDE 5- (1) Saglik hizmet sunumunda ortiilii veya agik reklam yapilmasi ve yaptirilmas: yasaktir.
Asagidaki ilke ve esaslara uyulmasi kaydiyla tanitim ve bilgilendirme yapilabilir:

a) Tanitim ve bilgilendirmelerde, genel ahlaka, tibbi deontoloji ve meslek etigi kurallarina uyulmasi
zorunludur.

b) Saglik hizmet sunumu ile ilgili bilgilendirmeler, sadece konusunda yetkili saglik meslek mensuplari
tarafindan yapilabilir.

c¢) Saglik tesislerinin hasta tedavi ettigi uzmanlik dallarindan baska hastalar1 kabul ve tedavi ettigi intibaini
uyandiracak sekilde halk: yaniltan, yanlis yonlendiren ve diger kuruluslar aleyhine kendi hizmetlerini 6n plana ¢ikaran
tanitim ve bilgilendirme yapilamaz.

¢) Tanitim ve bilgilendirmelerde; saglik meslek mensubu tarafindan yapilsa dahi, dogrulugu bilimsel ve klinik
olarak kanitlanmamis, yerlesik tibbi metot haline gelmemis veya Bakanlik¢a tibbi islem olarak tanimlanip



diizenlenmemis tibbi ve tedavi yontemleri hakkinda agiklamalara yer verilemez, bu yontemlerle hastaliklarin tedavi
edildigi veya tedaviye yardimei olunduguna dair ifadeler kullanilamaz.

d) 1219 sayili Kanun ile belirlenen ana dal ve yan dal uzmanliklart diginda, herhangi bir ad altinda sertifika ve
benzeri egitim belgelerine dayali uzmanlik {invani yazilamaz ve kullanilamaz. Bakanlik¢a tescil edilmis diplomasinda
yazili uzmanlik alaninda olmak kaydiyla, aldigi egitimlere, Bakanlik¢a tescili yapilmis sertifikalara, bilimsel
yaynlarina, diizenledigi toplantilara, akademik 6diillerine, idari ve danismanlik gorevlerine, yerli ve yabanci uzmanlik
dernek ve kurulug tiyeliklerine ait kigisel bilgilere yer verilebilir.

e) Yazili, gorsel, isitsel basin ve yaym organlari, sosyal medya platformlari, internet siteleri gibi mecralarda
hasta veya yakinlarinm saglik hizmetine yonelik tesekkiir veya memnuniyet ifadeleri lizerinden reklam mahiyetinde
paylagim yapilamaz.

f) Tanitim ve bilgilendirmeler, hastay1 saglik meslek mensubuna veya saglik kurulusuna dogrudan veya dolayli
bi¢imde yonlendirecek igerikte olamaz.

g) Tibbi yardim hizmetleri, genel saglik kontrolii (check-up), saglik taramasi, danigmanlik, bilgilendirme gibi
sebeplerle yayin ve iletisim kanallar1 vasitastyla belirli bir saglik meslek mensubuna ve saglik tesisine yonlendirme
yapilamaz.

§) Bilimsel terimler, arastirma sonuglart veya bilimsel yayimlardan yapilan alint1 ve istatistiki veriler gergekte
olduklarindan farkli sonuglar doguracak bigimde sunulamaz.

h) Saglik meslek mensubu veya saglik tesisi tarafindan, saglik hizmetine konu olan cihaz, {iriin veya hizmetin
digerlerinden farkli ya da daha iistiin oldugu algis1 olusturacak bigimde insanlarin giivenini kdtiilye kullanan ya da bilgi
eksikligini istismar eden tanitim ve bilgilendirme yapilamaz, ortiilii veya agik olarak firma, iiriin veya marka tanitimi
yapilamaz, internet baglantisi verilemez.

1) Internet sitelerindeki bilgilendirmenin son giincelleme tarihi ile internet sitesi editdriine ulasilabilecek
iletisim bilgileri agik¢a belirtilir.

i) Saglik tesisleri ve saglik meslek mensuplari, licretli sponsorlu ve 6ne ¢ikmaya yonelik olmamak sartryla
sosyal medya platformlar1 veya internet arama motorlarinda kayit yaptirabilir. Arama motorlarinda kullanilacak
anahtar kelimeler ve ¢ikan sonug sayfasindaki bilgiler bu Yonetmelikteki ilkelere aykir1 olamaz.

J) Saglik tesisleri, agilis tarihini takip eden ilk bir ay siiresince tiim platformlarda bu Yo6netmelik hiikiimlerine
uygun olmak kaydiyla sponsorlu tanitim ve bilgilendirme yapabilir. Bakanlik¢a tibben kabul edilen yeni tip teknolojisi
ve tibbi yontemlere iligkin tanitim ve bilgilendirmelere de bu bent kapsaminda izin verilebilir.

k) Kisilerin bilgi ve rizalar1 olmaksizin kisisel telefonlar1 aranamaz, mektup, kisa ileti, elektronik posta ve
sosyal paylasim araglart vasitastyla ileti gonderilerek tanitim ve bilgilendirme yapilamaz.

1) Saglik hizmetleri; 6zendirme, ¢ekilis ve hediye gibi pazarlama faaliyetlerine konu edilemez ve bu nitelikte
tanitim ve bilgilendirme yapilamaz.

m) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde {icret, indirim, kampanya veya promosyon bilgilerine yer
verilemez.

(2) Sosyal paylasim ve internet sitelerinde yapilan tanitim ve bilgilendirmelerde bu Y6netmelikte ongoriilen
ilkelere uyulmas: zorunludur. Bu ilkelere aykiri olarak tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulunanlar ile
paylasanlar ayni derecede sorumludur.

(3) Saglik hizmetlerine yonelik sosyal sorumluluk projeleri ve kampanyalar ancak Bakanlik izni ile ve 1 sayili
Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 382 nci maddesi hiikiimlerine gore yiiriitiiliir. Tanitim ve bilgilendirmeler; sosyal
sorumluluk projesinin kapsamy, siiresi ve sadece projeden faydalanacak kisi veya kuruluslar ile sinirhidir.

(4) Bilimsel, istatistiki ve haber niteligindeki bilgi dagitimi halleri ayrik olmak {izere, organ ve doku alinmasi
ve verilmesine iliskin her tiirlii reklam, tanitim ve benzeri etkinlikler yasaktir.

Mahremiyete saygi

MADDE 6- (1) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde, hasta haklar1 ihlalleri ile bunlara bagli ortaya ¢ikan
sorunlarin onlenmesi ve gerektiginde hukuki korunma yollarinin fiilen kullanilabilmesi i¢in 1/8/1998 tarihli ve 23420
sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Hasta Haklar1 Yonetmeligi hiikiimlerine uyulmasi zorunludur.

(2) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanununa, 3359 sayili Kanunun ek 19 uncu maddesine ve 21/6/2019 tarihli ve 30808 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Y 6netmelik hiikiimlerine uygun sekilde yiiriitiliir.

Tanitim ve bilgilendirmelerde gorsel icerik kullanim

MADDE 7- (1) Saglik meslek mensuplar1 ve saglik tesisleri, sagligi koruyucu ve gelistirici nitelikteki goérsel
icerikleri agagidaki ilke ve esaslara uygun olarak tanitim ve bilgilendirmelerinde kullanabilir:

a) Paylasilacak gorsel igeriklerde; saglik tesisi veya saglik meslek mensubunu tanitim ve bilgilendirme sinirini
asacak sekilde 6n plana cikaran ve yaniltici, gercege ve genel ahlak kurallarma aykiri, kamu sagligr ile esenligine
tehdit olusturan, kisi hak ve hiirriyetini zedeleyen, hastanin 6zel ya da sosyal yasamini istismar edici, toplumu
endigeye sevk edici bigimde goriintii ve ifadelere yer verilemez.

b) Hastaya ait gorsel igeriklerin kullanilabilmesi i¢in hastanin kendisinin, kii¢iik veya mahcur ise veli veya
vasisinin acik rizasinin alinmasi ve Hasta Haklar1 Yonetmeligine uyulmasi sarttir. Acik riza, Ek-1’de yer alan Gorsel



Icerik Kaydetme ve Isleme Onam Formu kullanilarak yazili veya elektronik ortamda aliabilir.

c) Hasta, paylasilacak gorsel igerigi Onceden gérme hakkina sahiptir. Gorsel paylasim izni, hastanin
kendisinin, kiigiik veya mahcur ise veli veya vasisinin istegi iizerine herhangi bir usul ve sarta baglanmaksizin her
zaman geri cekilebilir. Hastanin geri ¢ekme talebini saglik tesisi veya ilgili saglik meslek mensubu derhal igleme
almak ve sonuglandirmakla yliktimliidiir.

¢) Goriintii paylagim izni vermeyen hastalara, tani ve tedavi uygulamalarinda ve alinacak bedellerde herhangi
bir degisiklik olmayacagi bilgi ve glivencesinin verilmesi zorunludur.

d) Gorsel igeriklerinin kullanilabilmesi igin alman izin karsiliginda hastaya herhangi bir 6deme ya da indirim
yapilamaz, hediye verilemez.

e) Tanitim ve bilgilendirmede kullanilacak video ve fotograflara ait ortamlarin, kullanilan tekniklerin
gercegine aykirt olmamasi, yaniltict makyaj olmaksizin goriintiilenmesi zorunludur. Gérsel igerikler {izerinde sonradan
teknolojik degisiklik veya diizeltme uygulanamaz.

f) Tibbi islem Oncesi ve sonrasi gorsellerin ayni ortam ve teknik sartlarda gértintiilenmesi ve gorsel igeriklerde
islem tarihi ve gorselin goriintiilendigi tarihlerin belirtilmesi zorunludur.

g) Paylasilan gorsellerin ilgili saglik meslek mensubuna ve gergek hastaya ait veya alinti olup olmadiginin,
alint1 ise kaynaginin belirtilmesi zorunludur.

£) Baska mecralarda yapilmus olsa dahi yazili veya gorsel basin ve yaymn organlari, sosyal medya platformlart,
internet siteleri gibi mecralarda hasta veya yakinlarmimn saglik hizmetine yonelik tesekkiir veya memnuniyet ifadeleri
iizerinden reklam mahiyetinde gorsel paylasim yapilamaz. Gorsel iceriklere ait paylasimlarin yorum, begeni ve
yeniden paylagim gibi kullanici etkilesimlerine kapatilmasi zorunludur.

h) T1bbi miidahale ve girisim veya ameliyat esnasindaki hasta goriintiisii paylasilamaz.

1) Genel ahlak kurallarina aykirilik teskil edecek sekilde viicudun mahrem boélgelerine ait gorsel igerikler
paylasilamaz. Yapilan iglemin detaylar1 ve islem yapilan viicut bolgesi ile ilgisi olmayan hicbir goériintii ve ifade
gorsele dahil edilemez.

1) Gorsel igerikli paylasimlar, saglik tesisi veya ilgili saglik meslek mensubunun kendisi tarafindan yapilmak
zorundadir. Bu paylagimlarin bagkalar tarafindan yapilmis olmasi ilgili saglik tesisi veya saglik meslek mensubunun
sorumlulugunu ortadan kaldirmaz.

j) Paylagilan gorsel igerikler; yazili, gorsel basin, sosyal medya platformlari, internet siteleri gibi mecralarda
sponsorlu olarak ya da iicret verilerek yayinlatilamaz.

k) Yurt i¢i tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde kullanilan gorsel igeriklerde uyar1 ve bilgilendirme amagl
ve kolay okunabilir goriiniirliikteki "Her cerrahi veya girigsimsel islemde sonuglar kisiden kisiye degisiklik gosterebilir.
Islem éncesinde hekiminizden detayli goriis almaniz dnerilir." ifadesine yer verilmesi zorunludur.

Uluslararasi saghk turizmi tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri

MADDE 8- (1) 26/4/2025 tarihli ve 32882 sayil1 Resmi Gazete’de yayimlanan Uluslararas: Saglik Turizmi ve
Turistin Sagligi Hakkinda Yonetmelik uyarinca Bakanlik¢a verilen yetki belgesi kapsaminda uluslararasi saglik
hizmeti sunan saglik tesisleri ile aract kuruluglar tarafindan asagidaki ilke ve esaslara uymak kaydiyla tanitim ve
bilgilendirme faaliyetlerinde bulunulabilir:

a) Uluslararas: saglik turizmi alaninda tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin yurt disima yonelik ayri bir
sosyal medya platformu veya internet sitesi lizerinden yliriitiilmesi ve bu platformlarda saglik turizmi kapsaminda
hizmet sunuldugunun agik¢a beyan edilmesi kaydiyla, Tiirk¢e hari¢ diger resmi dillerde sponsorlu tanitim ve
bilgilendirme faaliyeti yapilabilir.

b) Saglik turizmi yetki belgesinin, uluslararast saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisine veya araci kurulusa
ait internet sitesinde veya sosyal medya platformunda yayinlanmasi zorunludur.

c) Tirkiye’de yasayan kisiler nezdinde talep olusturmaya yonelik tanitim ve bilgilendirme faaliyeti
gosterilmesi yasaktir. Sosyal medya platformlarinda hedef kitle olarak yurt i¢i segilemez ve otomatik hedef kitle
tanimlamalarinin devre dig1 birakilmasi zorunludur.

¢) Uluslararasi saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisi; yurt disina yonelik olusturulan internet sitesi veya
sosyal medya platformunda, hasta mahremiyeti, genel ahlak kurallar1 ve hasta haklarina riayet etmek ve hastanin agik
rizasinin alindigini belgelendirmek sartiyla; tedavi goren hastalarin hikayelerine, hasta yorumlarma veya tesekkiir
mabhiyetindeki ifadelere yer verebilir.

d) Uluslararas: saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisi, yurt disina yonelik olusturulan internet sitesi veya
sosyal medya platformunda hedef kitlenin yurt dis1 olarak segilmesi, genel ahlaka aykiri olmamasi ve otomatik hedef
kitle tanimlamalarinin kapatilmas: kaydiyla Tiirk¢ce haric tiim resmi dillerde sponsorlu olarak gorsel icerik
yayinlayabilir.

e) Uluslararasi saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisi; saglik turisti ve turistin sagligi hastasina yonelik
yiriitilen tanmitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde “HealthTiirkiye” logosunu tiim mecralarda kullanmakla
yiikiimliidiir.

f) Uluslararas: saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisine ait internet sitesinde yer alan saglik tesisi ismi ve
tinvani ile URL adresinin, saglik tesisinin Bakanlik¢a verilmis ruhsatinda yazan iinvan ve sahiplik adi ile uyumlu



olmasi zorunludur.

g) Araci kurulusg; ilgili mevzuatinda tanimlanan araci kurulus hizmetleriyle sinirli olmak, saglik hizmet
sunumuna yonelik faaliyetleri ¢agristirmamak veya saglik tesisi izlenimi vermemek kaydiyla sponsorlu tanitim ve
bilgilendirme yapabilir ve gorsel igerik paylasabilir.

§) Arac1 kurulus, protokol imzaladig: saglik hizmetinin ilgili saglik tesisi tarafindan verildigini ve kendisinin
saglik tesisi olmadigini belirtmek kaydiyla aracilik ettigi saglik hizmetini, saglik tesisi isimlerini ve bu tesise ait resmi
internet sitesini bilgi amacl olarak paylasabilir.

h) Araci kurulusa ait internet siteleri URL adreslerinin, ticari iinvan, isletme adi veya bunlarin kisaltmalarini
tagimasi zorunludur.

1) Marka tescilini URL adresinde kullanmak isteyen uluslararas: saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisi ve
aract kurulus, tescil belgelerini Bakanliga bildirmekle yiikiimliidiir.

(2) Tiirkiye’de uygulanmasi Bakanlik¢a yasaklanan veya uygulama izni bulunmayan tibbi islem ve tedavi
yontemlerine uluslararasi saglik turizmi tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde yer verilemez.

(3) Birinci fikranin (a) ve (g) bentleri kapsaminda, uluslararasi saglik turizmi hizmeti sunan saglik tesisi ve
araci kurulus tarafindan indirim, kampanya ve rekabetgi fiyat duyurulari yapilabilir.

(4) Bu madde kapsami diginda kalan hususlarda bu Yo6netmeligin ilgili diger hiikiimleri uluslararasi saglik
turizmi hizmeti sunan saglik tesisleri ve araci kuruluslar igin de uygulanir.

Radyo ve televizyon kanallarinda saghk alaninda yapilan tamtim ve bilgilendirme faaliyetleri

MADDE 9- (1) Kablo, uydu, karasal ve benzeri iletim ortamlarindan yaym yapan radyo ve televizyon
kanallarinda yapilan taniim ve bilgilendirme programlarina katilan, konusma ve agiklama yapan saglik meslek
mensuplart programdan o6nce Ek-3’te yer alan Taahhiitnameyi iki niisha olarak imzalamakla yiikiimlidiir.
Taahhiitnamenin bir 6rnegi ilgili yayin kurulusunda en az bes y1l muhafaza edilir ve talep edilmesi halinde bir niishas1
Bakanliga veya miidiirliige gonderilir.

(2) Resen veya sikayet iizerine radyo ve televizyon kanallarinda yapilan tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri
ile bu kapsamda yapilan agiklama ve konusmalarin bu Yonetmelik ile belirlenen ilke ve esaslara uygun olup olmadigi
ilgili uzmanlik alaninda tercihen akademisyen olan meslek mensuplarindan Bakanlik veya miidiirliikce ilgili saglik
alanina miinhasiran olusturulan en az ii¢ kisilik Komisyon marifetiyle incelenir. Aykirilig1 tespit ve tevsik edilen
hususlar olmasi halinde, bu hususlar gerekgeli olarak raporlanir ve ilgililer hakkinda ilgili mevzuati gergevesinde
gerekli idari yaptinnmlar uygulanir. Ayrica, ilgili yayin kurulusu hakkinda 15/2/2011 tarihli ve 6112 sayili Radyo ve
Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun kapsaminda inceleme ve iglem yapilmasi talebiyle
Radyo ve Televizyon Ust Kuruluna gerekli bildirimler yapilir.

UCUNCU BOLUM
Komisyon, Denetim ve Yaptirimlar

Komisyon kurulmasi

MADDE 10- (1) illerde, tanmitim ve bilgilendirme faaliyetlerinin bu Yonetmelik hiikiimlerine ve ilgili diger
mevzuata uygunlugunu degerlendirmek iizere valilik onayr ile Saglhkta Bilgilendirme Tamitim Faaliyetleri il
Degerlendirme Komisyonu kurulur. Komisyon, saglik hizmetleri bagkaninin baskanliginda, bir baskan yardimecisi,
ilgisine gore ilgili birim sorumlusu, degerlendirmeye konu olan saglik alanindan kamuda gorevli iki uzman hekim,
Ticaret 11 Miidiirliigiinden bir temsilci ve ilgisine gore kanunla kurulmus meslek kuruluslarindan bir temsilci olmak
iizere toplam yedi tiyeden olusturulur. Komisyon, Miidiiriin yazili daveti iizerine en az bes liyenin katilimi ile toplanir
ve toplantiya katilanlarin oy ¢oklugu ile karar alir. Komisyonun sekretaryas1 Miidiirliikge yiiriitiiliir.

(2) Miidiirliikte gorevli bir avukat, Komisyona hukuki konularda danigmanlik yapmak {izere toplantilara davet
edilir. Komisyon, ihtiya¢ duyulmast durumunda konu ile ilgili diger uzman kisilerden de bir alt komite olusturabilir ya
da bu kisileri danigman olarak toplantiya davet edebilir. Bu kisilerin kararlart tavsiye niteligindedir ve bu kisiler
oylamaya katilamazlar.

(3) Degerlendirilmek {izere Komisyona sevk edilen bildirim dosyalarinda; yapilan inceleme veya denetim
sonucunda diizenlenen denetim tutanagi, denetimde elde edilen delil niteligindeki bilgi ve belgeler, tanitim veya
bilgilendirmelere ait {izerinde tarihlerin ve internet sitelerinin URL adreslerinin bulundugu basili 6rnek veya gorseller,
tanitimlarda yer verilen hangi ifadelerin, ilgili mevzuatin hangi hiikkmiine aykirilik teskil ettigine iliskin detayli,
aciklayici ve ayirt edici bilgiler yer alir.

(4) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerine ait bildirim dosyalar1 Komisyona sevk edildigi tarihten itibaren en
geg kirk bes giin icerisinde degerlendirilerek karara baglanir.

Denetim ve degerlendirme

MADDE 11- (1) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri; Genel Midiirliilk ve Mudiirliikler tarafindan basin ve
yayin organlari, sosyal medya platformlari ve internet siteleri izerinden diizenli olarak taranir.

(2) Bakanlik talimati, resen tespit, ihbar veya sikayet lizerine sosyal paylasim ve internet siteleri, afis, ilan,
yazili ve gorsel basin ve benzeri mecralarda bu Yonetmelik hiikiimlerine aykirt olarak yiiriitiildiigii tespit edilen
tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri, Miidiirlikkler tarafindan 17/11/2023 tarihli ve 32372 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan Ozel Saghk Tesislerinin Denetimi Hakkinda Yénetmelikte belirlenen usul ve esaslara uygun olarak Saglik



Tesisleri Denetim ve Izleme Sistemi iizerinden denetime tabi tutulur ve bu Yénetmeligin 10 uncu maddesinde
diizenlenen usul ve esaslar uyarinca Komisyonda degerlendirilerek karara baglanir. Yapilan ig ve islemler Saglik
Tesisleri Denetim ve {zleme Sistemine girilir.

Yaptirimlar

MADDE 12- (1) Bu Y6netmelik hiikiimlerine aykir1 olarak tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerinde bulundugu
tespit edilenler hakkinda asagidaki idari yaptirimlar uygulanir:

a) Saglik tesisleri ve uluslararasi saglik turizmi araci kuruluslar1 hakkinda 3359 sayili Kanunun ek 11 inci
maddesinin besinci fikrasina istinaden Ek-2’de yer alan Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri Idari Yaptirim Formunda
belirtilen idari yaptirimlar uygulanir.

b) Belli bir ¢ikar karsiliginda organ veya doku teminine yonelik olarak ilan veya reklam veren veya yayinlayan
kigiler hakkinda 26/9/2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanununun ilgili hiikiimleri uyarinca Cumhuriyet
bagsavciligina su¢ duyurusunda bulunulur.

¢) Meslegini serbest olarak icra etmeyen hekim veya dis hekimlerine ilgilisine gore 1219 sayili Kanunun 27
nci ve 44 iincii madde hiikiimleri uygulanir. Ayrica ilgili mevzuati kapsaminda degerlendirilmek ve disiplin islemi
uygulanmak {izere gorev yapilan kamu kurumu ile bagli bulunduklar1 meslek kurulusuna gerekli bildirimler yapulir.

¢) Hekim, dis hekimi hari¢ meslegini serbest olarak icra etmeyen saglik meslek mensuplarina 7/11/2013 tarihli
ve 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun gergevesinde Reklam Kurulunca degerlendirilmek {izere
Ticaret Bakanligia veya Ticaret Il Miidiirliiklerine gerekli bildirimler yapilir.

d) Ilgili mevzuata ve Bakanlik diizenlemelerine aykir1 olarak yetkisiz, izinsiz veya ruhsatsiz saglik hizmeti
sunumuna konu olan kisi, kurum ve kuruluglar tarafindan tanitim ve bilgilendirme faaliyetleri yapildigimin tespiti
halinde, ilgililer hakkinda 6502 sayili Kanun cer¢evesinde Reklam Kurulunca degerlendirilmek iizere Ticaret
Bakanligma veya Ticaret il Miidiirliiklerine gerekli bildirimler yapilir ve Cumhuriyet bassavciligina sug¢ duyurusunda
bulunulur.

e) Sosyal paylasim ve internet siteleri lizerinden yapilan saglikla ilgili tanitim ve bilgilendirmelerde insan
sagligin tehlikeye diisiiren veya tani ve tedavi siirecini olumsuz olarak etkileyen veya bu siireci engelleyici nitelikteki
icerikler hakkinda, gecikmesinde sakinca bulunan hallere iligkin hiikiimler sakli kalmak tizere, 4/5/2007 tarihli ve
5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan Yaymlarim Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla Islenen Suclarla Miicadele
Edilmesi Hakkinda Kanun hiikiimleri uyarinca erigsimin engellenmesi i¢in yetkili merciye bagvurulur. Fiilin su¢ unsuru
icermesi halinde ayrica su¢ duyurusunda bulunulur.

(2) Tanitim ve bilgilendirme faaliyetlerini 6 nc1 madde hitkmiine aykiri sekilde yiiriitenler hakkinda 6698 sayili
Kanunun 17 nci ve 18 inci maddeleri ile Kisisel Saglik Verileri Hakkinda Yonetmeligin 21 inci maddesi dogrultusunda
islem tesis edilir.

DORDUNCU BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiimler

Yiiriirliikkten kaldirilan yonetmelik

MADDE 13- (1) 29/7/2023 tarihli ve 32263 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Saglik Hizmetlerinde Tanitim
ve Bilgilendirme Faaliyetleri Hakkinda Yo6netmelik yiiriirliikten kaldirilmustir.

(2) Birinci fikra ile yiiriirlikten kaldirilan Saglik Hizmetlerinde Tanitim ve Bilgilendirme Faaliyetleri
Hakkinda Yonetmelige yapilan atiflar bu Yonetmelige yapilmig sayilir.

Yiiriirliik

MADDE 14- (1) Bu Yonetmelik yayimi tarihinde yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 15- (1) Bu Yo6netmelik hiikiimlerini Saglik Bakani yiiriitiir.

EKleri icin tiklayiniz


https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2025/11/20251112-2-1.pdf

